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Pensamos en el 
futuro de tu familia

DKV Vida

Para garantizar la tranquilidad y 
estabilidad económica de los que 
más quieres en todo momento
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Calidad, facilidad y rapidez
En DKV, tu bienestar y el de las personas que más quieres es
lo más importante. Por eso, nuestros seguros están diseñados
para cuidaros con la máxima calidad, facilidad y rapidez.

CALIDAD porque tenéis las mejores coberturas del mercado 
con todos los servicios que necesitáis para estar siempre 
tranquilos y tener los gastos cubiertos.

FACILIDAD porque los servicios, informaciones y contratos  
se han diseñado de forma sencilla, clara y directa.  
Sin complicaciones.

RAPIDEZ porque podéis realizar todas las gestiones de forma 
ágil y cómoda a través de distintos canales que ponemos a 
vuestra disposición. Estamos para ti y tu familia, siempre.

Y todo con la garantía de formar parte de ERGO, uno de los 
mayores grupos aseguradores en Alemania y Europa que trabaja 
para acompañar a más de 2 millones de personas.
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Te ayudamos.
En caso de invalidez, 
enfermedad grave, depresión o 
como prevención del suicidio, 
tendrás acceso a asistencia 
psicológica: hasta tres 
sesiones presenciales con un 
profesional especializado.

La tranquilidad de una 
segunda opinión. Ante 
cualquier enfermedad grave, 
podrás contar con otra 
valoración médica cuando la 
necesites, a través del DKV 
Club salud y bienestar.

Tu testamento, fácil  
y sin coste.
Formalízalo cuando y 
donde quieras, de forma 
gratuita, con la herramienta 
Testamento online.

Apoyo psicológico 24 horas.
Tu familia y tú podréis acceder 
al servicio de atención 
psicológica telefónica las 24 
horas, los 365 días del año, 
sin límite de llamadas ni 
duración.

Apoyo y acompañamiento para los tuyos, cuando más lo necesiten.

Tu familia contará con un servicio de asistencia familiar. Un equipo 
experto en gestión les asesorará en cada paso del proceso funerario 
y en la gestión de la documentación oficial.

Además, recibirán apoyo psicológico especializado para afrontar la 
pérdida con el acompañamiento que merecen.

Tranquilidad para ti, 
seguridad para los tuyos.

En caso de fallecimiento por 
cualquier causa, tu familia 
recibirá el capital que hayas 
contratado. Si contraes una 
enfermedad terminal, podrás 
adelantar el 50% del importe 
asegurado.

Además, podrán solicitar un 
anticipo para cubrir los gastos 
de sepelio y/o el pago del 
impuesto de sucesiones y 
donaciones.

Asesoramiento legal  
siempre disponible.
Podrás acceder en cualquier 
momento a un servicio 
telefónico de asistencia 
legal.

Estos son nuestros  
7 compromisos contigo

DKV Vida es el seguro que garantiza la estabilidad económica de tu familia. 
Aseguras un capital para cubrir gastos, estudios, deudas, etc. 

Porque el bienestar de las personas que quieres es lo más importante.
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Cada vida es única. 
Cada seguro de vida también.

Podrás incluir garantías opcionales 
a tu seguro según tus necesidades

•	 Invalidez absoluta y permanente.

•	 Fallecimiento por accidente (doble capital).

•	 Fallecimiento por accidente de circulación 
(triple capital).

•	 Fallecimiento o invalidez absoluta y 
permanente por accidente (doble capital).

•	 Fallecimiento o invalidez absoluta y 
permanente por accidente de circulación (triple 
capital).

•	 Enfermedad grave (10%, 25%, 50% y 100%  
del capital).

Modalidad y forma de pago

•	 Temporal anual renovable: Garantiza el pago 
del capital contratado en caso de siniestro. La 
renovación es anual y la prima varía en función 
de la edad.

•	 Flexibilidad de pago: Puede ser anual, 
semestral, trimestral o mensual.
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DKV te acompaña  
en todo lo que necesites

Estos son  
los capitales asegurados

Disfrutarás de precios reducidos 
exclusivos en diversos tratamientos y 
servicios de salud

•	 Cirugía refractiva de la miopía, hipermetropía y 
astigmatismo.

•	 Cirugía plástica y medicina estética.

•	 Audiología.

•	 Servicio de babysitter.

•	 Estudio biomecánico de la marcha

•	 Reeducación del suelo pélvico.

•	 Tú decides el capital asegurado en la garantía 
de fallecimiento.

•	 En las coberturas complementarias 
aseguramos el mismo capital que en la garantía 
de fallecimiento.

•	 En la cobertura complementaria de enfermedad 
grave (cáncer, cirugía de arterias coronarias, 
bypass, infarto de miocardio, fallo renal…) te 
anticipamos el 10%, 25%, 50% o 100% (según 
lo contratado) del capital de fallecimiento.

DKV Vida es el seguro más flexible, porque se 
adapta a tus necesidades de capital, coberturas 
opcionales, formas de pago o fraccionamiento.

•	 Deshabituación tabáquica.

•	 Apnea del sueño (CPAP).

•	 Reproducción asistida.

•	 Ortopedia.

•	 Segunda opinión médica por enfermedad grave.

Para conocer todos los servicios, entra a 
dkvseguros.com/servicios-salud
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Tu seguro de salud 
va contigo.

App Quiero cuidarme Más

Accede a más servicios y ventajas desde tu móvil:

•	 Mi diario: una agenda personal para registrar y 
revisar las citas médicas y otras actividades de 
salud.

•	 Índice de vida saludable: un valor del 0 al 1000 
que te permite saber si vas por buen camino en 
la adopción de un estilo de vida saludable.

•	 Indicadores de salud: la gestión de múltiples 
parámetros de tu salud, como la actividad 
física, el peso, la presión arterial, entre otro.

•	 Conexión con las plataformas Apple Health, 
Google Fit, Garmin y Fitbit.

•	 Contenido de salud y bienestar para que estés 
al día de las últimas tendencias y temas de 
interés.

•	 DKV Club Salud y Bienestar, donde disfrutarás 
de descuentos, sorteos y promociones en 
servicios y productos de salud y bienestar. 
Desde Quiero cuidarme Más puedes visualizar 
ofertas y las reservas que hayas realizado.
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DKV te lo pone fácil:  
Área de cliente

Para que todo te resulte más fácil y rápido, 
desde tu Área de cliente puedes realizar muchos 
trámites y gestiones como:

•	 Consultar datos de tu póliza.

•	 Condiciones particulares de tu seguro.

•	 Envío de quejas o reclamaciones, a través de un 
simple formulario.

Y mucho más.

Servicios gestionados por DKV Servicios SA, entidad que 
tiene encomendada la prestación y desarrollo de servicios 
de salud digital para las personas aseguradas de DKV 
Seguros y Reaseguros SAE.Reaseguros SAE.



Servicio de atención telefónica 
atendido por: 

Descubre el 
espacio virtual 
de DKV

Descárgate la app

Tu Especialista en vida

Nombre:								        Tel.:

Email:

Comentarios:

El presente documento tiene carácter informativo, no tiene valor contractual. La información completa del 
producto aparece en las condiciones generales.

DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E. Torre DKV, Avda. María Zambrano, 31 50018 Zaragoza, inscrita en el Registro 
Mercantil de la provincia de Zaragoza, tomo 1.711, folio 214, hoja n.° Z-15.152. CIF: A-50004209.
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Chequea tu seguro
siempre que quieras
Con el paso del tiempo, tus necesidades pueden 
cambiar. Por eso, te recomendamos comprobar 
si tu seguro sigue siendo el más adecuado. Si 
no lo es, tu Especialista en Vida te ayudará a 
encontrar la mejor solución para ti.

Este es el seguro de vida
perfecto para ti y con una cuota de:


